FORMULARZ REKLAMACJI

Sklep internetowy gaya.eco - WOMAX Spétka Cywilna

1. Dane kupujacego

Imie i nazwisko Telefon kontaktowy

Adres e-mail Adres korespondencyjny

2. Dane zamoéwienia

Numer zamoéwienia Data zamdwienia

3. Reklamowany produkt

Lp. Nazwa produktu llos¢ Cena
1.
2.
3.

4. Opis wady / problemu

Opisz problem jak najdokfadniej -co zauwazytes, kiedy, w jakich okolicznosciach. Do formularza dotgcz zdjecie.

5. Oczekiwane rozwiazanie

Prosze zaznaczy¢ preferowane rozwigzanie:

D Wymiana produktu na nowy D Zwrot pieniedzy

D Naprawa / uzupetnienie D Inne (opisz ponizej)
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6. Informacje o reklamacji

» Reklamacje rozpatrzymy w ciggu 14 dni od otrzymania zgtoszenia.
» Koszty przesytki reklamacyjnej pokrywa sprzedawca.
» Podstawa prawna: ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz przepisy Kodeksu cywilnego o rekojmi.

7. Oswiadczenie i podpis

Niniejszym sktadam reklamacje wyzej wymienionego produktu zakupionego w sklepie internetowym gaya.eco.
Oswiadczam, ze podane informacje sg zgodne ze stanem faktycznym.

Data Czytelny podpis kupujacego

Jak zgtosi¢ reklamacje?

1. Wypehij i podpisz ten formularz.

2. Wyslij skan/zdjecie formularza wraz ze zdjeciem wady na kontakt@womax.pl -w tytule wpisz: REKLAMACJA -
-nr zamowienia.

3. Poczekaj na naszg odpowiedz (do 14 dni) z instrukcja dalszego postepowania.
4. Przesyike reklamacyjng optacamy my -wyslemy Ci etykiete zwrotna lub podamy sposéb nadania.

WOMAX Spoétka Cywilna - ul. Odlewnikéw 14, 42-202 Czestochowa - NIP 9492218435 gaya.eco



